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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัประสิทธิผลในการปฏิบติังานของพนกังาน 2) 

เปรียบเทียบประสิทธิผลในการปฏิบติังานของพนักงานเทศบาลต าบลบางปะหัน อ าเภอบางปะหัน จงัหวดั

พระนครศรีอยุธยาจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ กรอบแนวคิดใช้แนวคิดและ

ทฤษฎีของ สเตียร์ ประชากรเป้าหมายท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ พนกังานเทศบาลเทศบาลต าบลบางปะ

หัน อ าเภอบางปะหัน จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา จ านวน 75 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามแบบ

ประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่  การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และค่าเอฟ 

 ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดบัประสิทธิผลในการปฏิบติังานของพนักงานเทศบาลต าบลบางปะ
หัน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นโดยเรียงค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย พบว่า อยู่ใน
ระดบัมากทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นลกัษณะขององค์กรมีค่าเฉล่ียมากสุด รองลงมา คือ ดา้นลกัษณะของ
สภาพแวดลอ้ม ดา้นนโยบายการบริหารและการปฏิบติั และดา้นพนักงานขององคก์รมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  
2) ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลในการปฏิบติังานของพนักงานเทศบาลต าบลบางปะหัน อ าเภอบางปะหัน 
จงัหวดัพระนครศรีอยุธยาจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า พนักงานท่ีมีเพศ ระดับการศึกษา และ
ระยะเวลาการปฏิบติังานต่างกนั มีประสิทธิผลในการปฏิบติังานในเทศบาลต าบลบางปะหัน อ าเภอ
บางปะหนั จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  ไม่แตกต่างกนั  
 
ค าส าคัญ  ประสิทธิผลการปฏิบติังาน พนกังานเทศบาลต าบลบางปะหัน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

 

 


